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Heute benötigt der medizinische Versorger drei Komponenten, um Zugang zu erhalten:

Hardware 
Anbindung

Persönliche 
Krankenkarte

Praxisausweis

  

Herausforderungen:

• Begrenzte Anzahl von Karten-Terminals pro Hardware Connector

• Viel zu langsamer Zugriff über Hardware

• Kostenintensiv und nicht sehr komfortabel

• Keine Kombination mit anderen Diensten

• Eine Klinik muss oft 80+ Konnektoren bedienen und warten

Wie bewerten Sie Ihre derzeitige Infrastruktur-Anbindung?
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Telematik Infrastruktur - gemeinsam in eine vernetzte Zukunft

Verpflichtende Anbindung 
der Pflegedienstleister

Verpflichtender Rückbau 
der bestehenden HW-
Konnektoren in den 
nächsten 3 Jahren

April 2025 ab Dez 2025Juli 2025

Pilotierung ePA

Zukunftssicher ohne Mehrkosten

Jan 2026

Anbindung aller 
Leistungserbringer in der 
Hilfsmittelversorgung, 
einschließlich der 
Gesundheitshandwerke
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Basierend auf der neuen Spezifikation der gematik GmbH können wir den

Zugang zur TI über moderne software-basierte Komponenten, sogenannte

virtuelle Konnektoren (Hochgeschwindigkeits-Konnektoren = HSK) und

das TI Gateway mit allen Komponenten bereitstellen.

Klinik

Patienten
-Akte

Kranken-
versicherung

Zahnarzt

Arzt

Apotheker

Apotheke

Die virtuellen Konnektoren und virtuellen Verknüpfungen werden in

Verbindung mit anderen Diensten, wie z.B. dem Zugangsdienst, als TI

Gateway bezeichnet.

TI Gateway | Alles aus einer Hand
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TI Gateway | SaaS Plattform für Ihre Telematikinfrastruktur

Im Auftrag des Bundesgesundheitsministeriums betreibt die 

gematik GmbH die Telematikinfrastruktur (TI) als nationales, 

eigens für Gesundheitsdienstleister entwickeltes Netz. An 

dieses müssen alle Akteure im Gesundheitswesen angebunden 

sein. 

TI Gateway vereint auf einer einzigen Plattform alle hierfür 

benötigten Dienste:

 Verbindung mit angrenzenden Diensten

 Anmeldung und Zugangsmanagement

 Monitoring

 Auslieferung

 Billing

Alles aus einer Hand
Von der grundlegenden Konnektivität über Onboarding bis zur 
Sonderlösungen und Abrechnung

Zukunftsorientiert handeln
Bieten Sie Ihren Kund:innen und Mitarbeitenden eine schnelle, 
stabile und zuverlässige Anbindung an die TI 

Von Expert:innen entwickelt
Gebündelte Expertise aus IT, Telekommunikation und dem 
Gesundheitswesen – damit Sie sorgenfrei arbeiten können

Ihre übersichtliche Komplettlösung 
Behalten Sie unkompliziert den Überblick über Ihre IT und 
sensible Daten 

Übersicht
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TI Gateway | Ihre Vorteile

20 March 2025

Virtuell & skalierbar
Statt veralteter Hardware-Konnektoren nutzen Sie stets die 
aktuellsten virtuellen Zugänge zur Telematikinfrastruktur – ohne 
stetig neue Hardware-Investitionen und mit maximaler Skalierbarkeit.

Unser Partner CGI hat die TI Gateway Plattform und 

gemeinsam mit eHealth Experts den Highspeed-

Konnektor auf Basis einer virtualisierten Lösung 

entwickelt, um über ein Self-Service Portal das 

Onboarding und die Anbindung Ihrer Teilnehmer an 

die Telematikinfrastruktur leicht zu ermöglichen.

Effizientere Behandlungen
Nur mit einem vollständig vernetzten Gesundheitssystem wird 
die Behandlung besser, sicherer und effizienter – nur so sind Ende-
zu-Ende abgestimmte Prozesse über alle Behandlungen hinweg 
möglich!

Zertifiziert & sicher
Die zertifizierten, virtuellen Konnektoren (HSK) werden durch 
unseren Partner in deutschen Rechenzentren betrieben und 
bereitgestellt.
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TI Gateway Portal
Die TI Gateway Plattform ist als vollständiger End-to-End Service 

aufgebaut. Ein Klick und wir kümmern uns um den gesamten weiteren 
Prozess – von der Auslieferung, dem Anschluss bis zum Onboarding, inkl. 

Monitoring des Anschlusses im 7x24 Service. Alles aus einer Hand. 
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Alles aus einer Hand

Onboarding Service

Rechnungs-Management

Connector Management

Ticket Management

Ärzte & 
Zahnärzte

Kliniken

Apotheken

Kranken-
versicherungen

Medizinische  
Einrichtungen 

und andere 
Dienstleister

TI-Virtual Connector (HSK)

Connector 
Mgmt. 

System

TI Gateway | Architektur

http://www.cgi.com/de/de/solution/cgi-ti-gateway
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In drei Schritten zu Ihrem Rundum-
Sorglos-Paket

Nach der Lösungsdefinition erhalten Sie Ihr individuelles 
Angebot2

Wir planen den Roll-Out gemeinsam mit Ihnen & richten 
die TI Gateway Plattform im Komplettpaket ein3

Beratung und Planung: Wir schauen uns mit Ihnen 
gemeinsam genau an, was Sie benötigen1

Im laufenden Betrieb sind wir und unsere Expert:innen jederzeit 
für Sie erreichbar. Sie fokussieren sich auf Ihre Kund:innen und 
Patient:innen – den Rest erledigen wir.



Zeit für Ihre Fragen
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